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internet y la banda ancha, motores para el desarrollo de la domética y de las nuevas alternativas de oclo

LA CASA CONECTADA: UN PASO MAS
EN LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION

El hogar tradicional ha dado paso a un nuevo concepto, el de la vivienda inteligents, en la que -gracios a Internet y a las
conexiones de banda ancha- todas las tareas domésticas, la vida profesional y los ratos de ocio, pueden estar integradas. A pesar
de que ya son muchos los servicios dométicos y de entretenimiento que oferta la industria. ain queda camino por andar, Los
expertos sefalan que alcanzar la plena inferactividad, desarrollar una regulacion que incentive a los Inversores, y acabar con la
pirateria, son los primeros objetivos. A partir de ahi, todos salen ganando. Fabricantes, usuarios, empresas de servicios ... el

no sea un conoepto Ii-

gado tnicamente al
trabajo y a la empresa, sino que es-
16 ya intimaments unido al Ambito pri-
vado det individuo, y muy especial-
mente, a todo lo que concleme a su
casa y a sus ratos de ociq.

La automatizaciSn de las tareas
de vighancia de la casa, la teloasis-
fencia médica, la teleeducacion o la
gestion inteligents desde un electro-
doméstico de quehaceres cotidianos
como “la compra”, son algunas de
las funcionalidades de las que, cada
vez en mayor medida, puede disfru-
tar el usuario. Bl secreto: fundamen-
talmente, Intemet y las tecnologias
la banda ancha. El nombre del "in-

ten. Son aquelios que disponen de
la conexidn a banda ancha y utllizan
los servicios clésicos de comunica-
Intemet: o-med,
tantdnea, chat,
que afiadir los hogares que han da-
do un paso mas y ya disponen de
servicios dométicos, de televigilan-
cia, etc. El estadio final de esta evo-
lucién, que todavia est4 aigo lejano,
s la convergencia entre sexvicios de
entrelenimiento, de comunicaciones
y de gestion digital del hogar, todo
ello sobre unas infraestructuras de
comunicacién y equipamiento(Home
Networking) en ias que se habra io-
grado una mayor integracion y ple-
na interoperabilidad.

No es ciencia-ficcién. De hecho,
algunos promotores inmobiiarios ya
estan entregando a sus clientes, jun-
to con las llaves de la vivienda nue-
va, el denominado “Portal del Ho-
gar". Se trata de un sitio web tinico
y especifico para cada vivienda, que
por medio de una clave, permite al
usuario acceder a todas las infor-
maciones de su hogar posibilitando
accionar a distancia los equipa-
mientos de la vivienda que tenga do-
motizados. ;Donde se siia esta en-
trada "virtual" a la vivienda?. Hay
cierta controversia, Los fabricantes

A éstos habrfa -

mercado tiene sltio para todos.

Mesa Redonda “El hogar y el oclo: dos ventanas a ia Sociedad de ia Informacién”. De kzquierda
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de electrodomésticos do gama blan-
ca apuestan por el frigorifico como
“centro de operaciones' -puesto que
en cada casa suele haber sl uno-
frente a la apuesta de los fabrican-
tes de gama marrén o de material
eléctrico, que proponen otras solu-
ciones para centralizar la gestién di-

- gital del hogar.

Serviclos

Mande quien mande en esta nue-
va casa, loimportante es la cantidad
de funcionafidades que tiene, Para
gestionar el hogar inteligents, se ne-
cesita una conexién permanente de
la vivienda con el exterior a través do
una linea de banda ancha que hace
posible una fista interminable de ser-

En primer lugar se encusntran los
servicios de control remoto de dis-
positivos y monitorizacion del hogar.
Se incluyen aqui los que permiten el
control de los elementos domésticos
mds senclllos, como la luminacion o
la alama. :

En segundo lugar estén los sarvi-
cios de confort y ahorro de energfa
que incluyen también el control re-
moto de los dispositivos de calefac-
cidn, aire acondicionado, climatiza-

. cién, etc. El objetivo de estos sarvi-

cios es doble.

Un tercer grupo abarca los servi-
cios de supervision del hogar, per-
mitiendo el control de aparatos y ele-
mentos domésticos como pusras,
persianas, tokios, utiizando para ellos
terminales como el teléfono mévil, el
ordenador portatil, agendas eleciré-
nicas, o cualquier otro dispositivo

- semvicios de gestion digiial

electronico que permita la conexion
a Internet.

Finalmente, el cuarto grupo que-
da constituido por los servicios de
lectura de disposttivos, sobre todo,
de contadores.

Seguridad

Pero sin duda ninguna, una de los
del hogar
que mds se conoce y que mds de-
manda el propietario de una vivien-
da es la saguridad. De hecho, la ban-

No es ciencia ficcién. Algunos promotores
inmobiliarios ya estan enfregando a sus
clientes, junto con las llaves de su vivienda
nuevaq, el denominado “Portal del Hogai”,
un sitio web aspecifico que permite al
usuario acceder a foda la informacién de su
casa y accionar a distancia los equipos que
tenga domotizados

VIVIENDA

da ancha ha convertido la videovigi-

cepto de vivienda inteligente inter-
vienen numerosos actores, porque
se trata de un desarrollo con gran im-
pecto en ol tejido induatrial. Los pro-
motores de viviendas son un ele-
mento esencial en la cadena de va-
lor puesto que conocen de antema-
no donde se va a ubicar el hogar y
cudles van a ser sus caractaristicas.
También intervienen la inmobiliaria,
ol anquitecto y los instaladores.
Quiza, junto con las operadoras
y las empresas tecnoldgicas, los fa-
bricantes de equipos para el hogar
sean los mas implicades en este
proceso en el entorno doméstico.
Asi, ya 3e han presentado los pri-
meros electrodomeésticos inteligen-
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1es conectados a Intemet en ! mer-
cado espafiol, Varias marcas ya han
incorporado a sus frigorificos una
pantalla tactil desde donde se pue-
den controlar los otros electrodo-
mésticos desde cualguier fugar a
través de Internet. La conexién del
frigorifico con el exterior se hace
mediante banda ancha, mientras
que el resto de los aparatos se co-
munican entre sf a través de la red
aléctrica, con lo

que no es nece-

mo sa ha ampliado su mercade ob-
jstivo, y como pueden crear nuevas
formas de negocio de una manera
mas econdmica.

Home Networking

La conexion permanente del ho-
gar a fravés de labanda ancha tiene
un objetivo final: el concepto Home

Networking. Este concepto engloba
las distintas redes fisicas, el equipa-
miento, y en general fodas las infra-
aestructuras necesatias para la crea-
cién, gestion y uso da los servicios
para el hogar digital.Entre los ele-
mentos que constituyen este hogar
del futuro se encuenira, en primer
lugar, y como elemento fundamen-
tal, una linea de acceso de banda
ancha (ADSL. o cable). Daspués las
denominadas redes
" del hogar, que cons-

sario ningun ca-
bleado adicional.

En el tltimo es-
labdn de la cade-
na estarfan las
empresas de ser-
vicios que van
desde las compa-
fifas eléctricas a

Varias marcas ya han incorporado a sus
frigorificos una pantalla tactil desde
donde se puaden controlar los ofros

electrodomésticos desde cualquier lugar

a fravés de Internet

tituyen el medio a
través ael cual los
terminaies y disposi-
tivos se comunican
entre si y con el ex-
terior del hogar, Pue-
“den existir tres tipos
de redes: de datos (
WIFI, red de drea io-

las de seguridad,
que han visto co-

Telefénica de Espaiia aca-

ba de presentar en el Sa-
Ién Inmobiliario de Madrid, la Vi-
vienda inteligente, una solucion que
integra aplicaciones domdticas so-
bre la linea de ADSL. La principal
novedad que aporta Telefonica es
una pasarela (traductor de proto-
colos) que permite, sin necesidad
de un PC o sistema operativo, in-
tegrar de forma intuitiva diferentes
aplicaciones aunque sean de dis-
tintos fabticantes. Este proyecio se
ha hecho de la mano de otros so-
cios tecnologicos como Acer, BSH
(Bosh and Siemens Home Ap-
pliances Group), Honsywel, intel,
Philips, Securitas Direct y Roca Ca-
lefaccion.

Este hogar incluye sistemas de
deteccion de intrusos, de fuego, de
fugas de agua y gas, y ademés
puede cliente controlar tode
desde el exterior de la vivienda, a
través de Intemet, o dei telefono fi-
jo o movil. Asimismo, tiene la posi-
bilidad de incorporar la utilizacién
del cotrol remoto para otros elec-
trodomésticos, como por ejemplo,

LA VIVIENDA INTELIGENTE DE TELEFONICA .——

cal cableada), red
muftimedia, y red do-

Proyecto de casa monltorizada de Telefonica de Espaiia.

poner la lavadora, modificar of es-
tado de la iluminacion o subir o ba-
far persianas.

Ademas, dispone de soluciones
de comunicaciones avanzadasco-

mo el ADSL Wi-Fi (inaldmbrico) de
Telefénica, que permite navegar
por Intemet a lata velocidad desde
cualquier lugar de la vivienda y sin
cables.

EL PAPEL DE LA ADMINISTRACION

A pesar de que se trata de

un concepto que se desa-
rrolla en la esfera privada del indi-
viduo la Administracién juega un
papel fundamental el desarrolio del
hogar digital, porque se mire por
donde se mire, éste esté fntima-
mente ligado al desarrollo de la So-
ciedad de la Informacién. La regu-
lacién de todos los aspectos nor-
mativos que afectan a las activida-
des derivadas de la imupcion de las
nuevas tecnologfas, es una de sus
principales tareas.

Enlo que se refiere a la digitali-
zacion de los hogares, ya 5o han
dado los primeros pasos con la
aprobacion de la normativa ICT {in-
fraestructuras Comunes de Tele-
comunicaciones). Esta reguia las
instalaciones e infraestructuras pa-
ra los servicios de telecomunica-
ciones en las viviendas y define las
normas minimas de construccion y
edificacién para el acceso e insta-
lacién de los servicios. Los edificios
de nueva construccién y los que se
rehabiliten deben contar con ante-
nas colectivas para la captacién de
radio y televisiones tetrenales, red
de distribucion de la sefial de TV y
radio, registro principal de teiéfono
para que el operador alimente su
red, red de cable hasta el punto de
acceso al usuario, espacio reser-

Evolucion de proyectos y cerfificaciones ICT

2000

1999

Porcentoje

vado para el operador de cable y
un registro de entrada en la vivien-
da.

Normativa

Desde la promulgacion del RD-
1/1998 de Infrasstructuras Comu-
nes de Telecomunicacion la legis-
lacién ha evolucionado hasta ia pu-
blicacién en mayo de 2003 del re-
glamento que ahora esta en vigor.
Aunque el cumplimiento de (a nor-
mativa va en aumento, segun los
datos del Colegio Oficial de Inge-

nieros de Telecomuricaciones, atn
s insuficiente, aunque aicanzd el
80% en 2003.

El director general para &l Desa-
mollo de la Sociedad de ‘a Infor-
macion del Ministerio de industria,
Rafael Sagrario Durén, asegurd en
la Mesa Redonda promovida por
Telefonica bajo el titulo "El Hogar y
el Ocio: dos ventanas a la Socie-
dad de la Informacién®, que el Go-
biemo tiene la intencion de inte-
graren una plan (nico todas las ini-
ciativas existentes en lo que al de-
samolio de la Sociedad de 1a Infor-
macion se refiere.

mética. Por Gltimo, el elemento que
interconecta las redes domésticas
entre ellas y con la conexién de ban-
da ancha es lo que se denomina’pa-
sarela residencial”,

El elemento final, el terminal, es el
que el usuario sentird més cercano.

Ya hemos hablado del electrodo-
méstico, con el frigorffico como pro-
fagonista, pero también son disposi-
tivos del hogar digital, os ordenado-
res, las videoconsolas, y los mdviles.

Nuria Dlaz

OCIO EN LA RED

A medica que e mundo oc-

cidental ha ido aumentan-
do el tiempo disponible para dedi-
carlo a actividades ldicas, la in-
dustria del ocio se ha convertido en
uno de los sectores acondémicos de
mayoer importancia.

La digitaiizacién de contenidos
come musica y video, entomo a los
cuales gira esencialmente el am-
bito del entretenimiento ha favors-
cido la amplia difusién de los mis-
mos con un valor afiadido: no exis-
te pérdida de calidad apreciable con
respecto al original. Esto, unido a
la capacidad de globalizacién de
Intemet esta provocando un cam-
bio radical de esta industria, volca-
da ahora en ofertar nuevos pro-
ductos y servicios.

De todos, los videojuegos son la
estrelia ol mercado. De los prime-
ros, bastante rudimentarios, se ha
evolucionado hasta productos que
permiten la interaccion, ia evoca-
cion de la realidad, la posibiidad de
establecer competiciones snire va-
rios jugadores que ni siquiera tie-
nen porgue estar en el mismo sitio.

Actualmente existen dos moda-
lidades para ofrecer los servicos de
juegos on-ine: el peer to peer (P2P)
y a través de un setvidor. Para los
proveedorss del servicio el princi-
pal aliciente financiero de los jue-
gos on-lin es el timpo que el usua-
fio permance conectado. Los Uiti-
mos estudios demuestran que un
usuario medio holandés pasa mas
tismpo en un sitic de juegos (mds
de 2 horas al mes), que en uno de
noticias, por ejempio (13 minutos),
unos tiempos que -segun los ex-
perios pueden e) rse a casi
todos los palses-. E! resultado: los
sitios de juegos son un paraiso pa-
ra los anunciantes.

En Espafia el nimero de usua-
rios que han accedido a sitios de
juegos oh line casi ha llegado a tri-
plicarse en tan séle un afio, pa-
sando de 78.000 usuarios en ene-
10 de 2002 a 200.000 en enero de
2003.

Video y musica ‘on line’

Junto a los videojuegos, otra de
las ofertas “estrella”es el acceso a
contenidos audiovisuales. En laac-
tualidad ia oferta televisiva en Es-
pafia es muy ampiia. Cinco cade-

nas nacionales emmiten en abierto,
y ademds hay una gran cantidad
de televisiones autondmicas y fo-
cales. Ademas, se pueden com-
pletar con los canales de pago via
satélite para acercarse aun mas a
la “television a la carta”. También
existen servicos de TV por Intemet.

Para acabar con el inconvenients
de la compra de CD -cuando séio
se estd interasado en alguna can-
cidn- o tenter que trasladarse a vi-
doclub, se ha desarroliado el con-
cepto del servicio de video y musi-
ca bajo demanda, donde e usua-
ria soficita a un proveedor de ser-
vicios un determinado contenido
para poder disfrutarlo cuando 6l
quiera con las limitaciones concer-
tadas segun el servicio contratado.
E! usuario s6lo necesita un orde-
nador ¢ un desodificador para fa te-
levisién, una conexién de banda
ancha, y contratar el servicio con
el proveedor.

Estos servicios se ven seria-
mente afectados por el acutal ini-
de de piraterfa existente en Inter-
nat.

El libro digital

Por otro lade, la evolucion de las
Nuevas Tecnologias de la Comu-
nicacion y la Informacién es tan ra-
pida que nos ponen en bandeja co-
sas con las que nunca habriamos
contado. Por ejemplo, el libro digi-
1al. El ebook se descarga automé-
ticamente en el ordenador perso-
nal, mediante un sistema de com-
pra segura que respeta la confi-
denclalidad de los datos y los de-
rechos de autor. El formato y dise-
fio esta pensado pare ser leido en
la pantalla de un ordenador y per-
mite cierta interactividad, como in-
sarar notas, subrayar, cambiar el
tamafio de la letra, e1c.

A pesar de su reclents aparicidn,
asta “‘invento” esta experimentan-
do un crecimiento notable por las
posibilidades que ofréce. Entrelas
novedades mas recientes destaca
la posibilidad de convertir el texto
a voz, de modo que podemos es-
cuhar el contenido det libro por &t
altavoz o con auricutares.

No sl 85 ventajoso para el lec-
tor. Para el editor también ya que
su comercializacién es mucho més
sencilla.

b
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2004: ODISEA HACIA EL HOGAR
INTELIGENTE

n 2004 ya se observan sig-
nos positivos que apuntan
hacia una aceleracién deci-
dida de las tecnologias y
servicios que deben hacer
posible el Hogar Digital por-
que la actlvldad de todos los agentes
implicados es creciente:

La oferta de fabricantes de dispositi-
vos para el hogar digital es cada vez
mas variada.

Las Administraciones Pulblicas estén
impulsando iniciativas que favorecen el
desarrollo del Hogar Digital en el con-
texto del avance hacia la Sociedad de

. la Informacién.

Los Operadores de telecomunicacio-
nes astan impulsando la Banda Ancha
junto a iniciativas con promotorss in-
mobiliarios, asi como con entidades sa-
nitarias, culturales y formativas, entre
otras, para difundir @ impulsar el con-
cepto de Hogar Digital.

Sin embargo, aunque existe una ofer-
1a creciente de productos y servicios pa-
ra el Hogar Digital, parece que la idea
no se ha “vendido” cotrectaments y por
ello son pocos los usuarios que “com-
pran” o entienden el significado y ol va-
lor que para ellos puede tener el con-
cepto de “"domdtica”, y de “hogar digi-
tal” en general

impuisoata ldel“l-loonrm apro-
vechando la fuerza de ia Banda Ancha
junto a los esfuerzos normativos - (Rea!
Decreto 1/98 sobre ICT-Infraestructu-
ras Comunes de Telecomunicaciones)
y asegurando que el desarrollo de pro-
ductos y servicios contemplen, de prin-
cipio a fin, las necesidades de! usuario
oomoI gufa de todas sus propuestas de
valor.

Tener las necesidades del usuario co-
mo gufa de los desarrolios del Hogar
Digital nos deber4 llevar a un avance
esencial: las capacidades de gestién,
personalizacién y adaptacion a las con-
diciones y gustos de cada usuario de-
bera llevar a que la mera integracion o
intarconexién de los multiples produc-
tos y servicios de un Hogar Digital pa-
se reaimente-a constituir un “Hogar In-

teligenta” o un “entorno inteligente” al -

servicio del usuario.

Se requiere un esfuerzo coordinado
de todos los participantes en la cadena
de valor del Hogar Digital (desarrolla-
dores de productos y servicios, agre-
gadores y empaquetadores ds cfettas,
comerclalizadores, instaladores y pro-
veedores de serviclos de manteni-
miento) para hacerlo realmente inteli-
gente y capaz de constituir un nuevo
entorno que mejore ias condiciones de

Eduardo Rios dIrector de Planlﬂcacion de Telefénlca de Espana o

ta avanzando y, si bien, es inferior a la
media europea, existen equipamientos
—como las consolas de videojuegos-
donde fa penetracién es superior en
nuestro pais.

El avance hacia el Hogar Digital
cuenta —como suele suceder con otras
innovaciones profundas y de desarro-
llo complejo- con familias que lo adop-
tan de forma temprana o lo siguen ra-
pidamente, si bien el conjunto de as-
tos hogares avanzados suponia a fi-
nales de 2002 en tomo al 43% de to-
dos los hogares y correspond(an a las
personas de edad en torne a 40 anos
0 inferior.

Para avanzar hacia el Hogar Digital
es fundamental ir acortando con la mé-
xima rapidez la distancia que separa a
Espaia de la media europea —se esti-
ma que unos 10 p.p.- en penetracion
de PC’s en los hogares, a la vez que
se van adoptando otros dispositivos
que ya estan teniendo claro éxito (DVD
y Camaras Digitales, por ejemplo) y,

“Para avanzar hacia el hogar digital es fundamental Ir
acortando con la maxima rapidez la distancia que
separa a Espana de la madia europea -se estima en
unos diez puntos porcentuales- en penetracion de PCs
- en los hogares, a la vez que se van adaptando otros

dispositivos, como DVD o cGmaras digitales”

vida de los ciudadanos, convirtiéndose
de esta forma en un componente bdsi-
co de avance hacia la Sociedad de la
Informacién. '

El b
sus

ar digital va reuniendo
lementos

Ya es posible construir el Hogar Di-

gital aunque esa construccion todavia

es bastante “artesanal” y relativamente
cara, si bien esto Ultimo estd cambian-
do y esperemos que el cambio sea més

- rapido aun, de forma que resulte méas

facil desterrar las percepciones de pre-
cio elevado y producto complejo (a la
par que quizds poco Gtil} gue pedria ex-
plicar e! bajo conocimiento de los usua-
rlos espafioles (en torno al 4%) de un
concepto bésico como es ef de “red do-
motica”.

Sin embargo, el consumo de “bienes
digitales” en los hogares espafioles es-

“Aungque existe una oferta cada vez mas creciente de
productos y servicios para construir la vivienda del
futuro, lo cierto es que la idea no se ha debido
‘vender’ acertadamente porque son pocos los clienies
que se deciden a comprarlos” ‘

sobre todo, se deben impulsar y desa-
rrollar servicios para el hogar —control
y gestion digital, tele-asistencia- y nue-
vas formas de trabajo (tele-trabajo), for-
macién (tele-ensefianza) y de relacién
con las instituciones (Administracién
electrénica, digitalizacion de la sanidad,
etc.) i

Impulso

Es necesario entender al “Cliente Di-
gital* para ofrecerie lo que necesita en
el “hogar*y en los demds entomos don-

. devive y se desarrolla su actividad: en

la Empresa Digital; en sus relaciones
elactrénicas con las Administraciones
Publicas; en la Escuela; y en la Ciudad

Digital.

En el Hogar y en la Empresa Digita-
les, el “Cliente Digital” precisara solu-
ciones para sus comunicaciones, para
la gestion de su hogar o empresa y pa-
ra contactar con el mundo exterior, to-
mando parte en las iniciativas y comu-
nidades de intereses que mejor sirven
a sus necesidades, 10 que nos muestra
el refuerzo positivo mutuo de las accio-
nes coordinadas y simultaneas en to-
dos los dmbitos de ta vida del Cliente
Digital.

Por ello el Cliente Digital requerira:
conectividad permanente: en la empre-
sa, hogar, escuela y otros espacios; con-
tinuidad de servicios: tele-trabajo, teie-
gestion, y otras facilidades que le ofrez-
can soluciones integradas.

Hoy existe una notable multiplicidad

de tecnologlas que permiten construir
las “redes del hogar” sobre las que se
asientan los servicios del Hogar Digital.
Estas soluciones pueden usar cablea-
dos especificos (especialmente en vi-
viendas nuevas), pueden aprovechar
redes existentes (red intarior de telefo-
nia, red eléctrica, red coaxial de distri-
bucién de la sefial de TV) o pueden ser
inaldmbricas (Wi-Fi, Bluetooth,
GSM/GPRS, por ejemplo) pero, en cual-
quier caso, dos elementos son-claves:

Las aplicaciones y dispositivos que in-
tegran y controlan todos los dispositivos
conectados (a través de la “pasarela re-
sidencial” como dispositivo que inter-
preta mUHiples protocolos y estandares).

La conexién de Banda Ancha (ADSL
y Médem-Cable, en la mayoria de los
casos) que permite conectarse con el
exterior y anviar o recibir todo tipo de
informaciones y contenidos, vincula-
dos al trabajo y otras necesidades, o
simplemente, al ocio y entretenimien-
to digitales.

El Hogar Digital se construye sobra
slementos tecnoldgicos (redes del ho-
gar con diferentes protocolos y termi-
nales, sensores, actuadores y otros dis-
positivos diversos) pero lo que real-
mente da cuerpo al Hogar digital son
los servicios adaptados a las necasi-
dades de los usuarios, de forma que los
distintos miembros de la familia experi-
manten su hogar como un verdadero
entomo Inteligente, flexible y controla-
ble que se encusentra a su servicio.

Para lograr concebir los servicios que
satisfagan esa aspiracién de los usua-
rios debemos:

-Crear productos facilmente instala- .

bles, donde se cuide la atencién al clien-
te y &l papel de los distribuidores y otros
agentes que acercan el producto al
usuario.

-Establecer los méaximos esténdares
abiertos, sencillos y flextbles que sea
posible.

-Contar de forma habitual con la par-
ticipacion de terceros en la creacion de
las propuestas de valor a fos usuarios.

En definitiva, existen signos prome-
tederes para el avance del Hogar Digi-
tal como pieza basica para el progreso
de la Sociedad de la Informacion, estos
signos empiezan a entenderse y apo-
yarse port fabricantes, promotores in-
mobiliarios, Administraciones Publicas
y Operadores de Telecomunicacionss
y, entra todos, debamos tener claro que
fas necesidades reales de los usuarios
deben ser el ejo de desarrolio de las dis-
tintas propuestas de valor, dasde el mo-
mento inicial en que se conciban los
productos, hasta su venta e instalacion
y especialmente, en la atencidn y el apo-
yo posterior al usuario que sin duda re-
queriran unos productos de utilizacién
cada vez mas simple pero de una evi-
dente complajidad tecnologica,

Poniendo nuestro empefic en sumar
esfuerzos entre todos los agentes del
mercado y las Administraciones Publi-
cas tendremos que ser capaces de
aprovechar el impulso cada vez mas
perceptible que va surgiendo en tomo
al Hogar Digital, que debe llegar a ser
para los usuarios un verdaderc Hogar
Inteligante, con servicios innovadores,
utiles y convenientes.

VIVIENDA




0.JD.: No hay datos
E.G.M.: No hay datos

i

de la economia y la sociedad

Fecha:  05/07/2004
Seccion: ESPECIAL
Paginas. 1-4

j Lﬂhogl;ddﬂuvan

) -El hogar digital empieza a ser
una realidad. No hay més que com-
probar algunos hechos del ultimo

afio en relacion con la presencia,

de la domética o el hogar digital en
forma de publicaciones, aparicio-
nes en medios o presencia en fo-
ros. Pero ademds, en esta ocasidn,
todo ello se ve acompafiado por un
crecimiento significativo del volu-
men de hogares digitales que sa-
fen al mercado inmobiliario. Por su
puesto, hay que valorar los diver-
s0s niveles que pueden presentar
astas promociones, y considerar
que todavia hay mucho por avan-
zar, pero la situacién ha cambiado
claramente en un periodo relativa-
mente corto. Por ditirmo, aurque no
menos importante, si uno contem-
pla los movimientos de los dife-
rentes agentes implicados en el
sector (promotoras, constructoras,
operadoras, instaladores, fabri-

El hogar digital comienza a ser una realidad que avanza rapidamente. Segun el director del Cenfro
de Domética integral de la Universidad Politécnica de Madrid, Luis Magdalena, las opciones para
monitorizar una vivienda son muy amplias y de ellos depende el coste, pero en términos generales

supone entre un 1% y un 3% del coste total de la vivienda nueva. En su opinion el sector necesita
aun cierta vertebracion y mas interoperabilidad entre los tecnologias.

Luis Magdalena Layos, director del Centro de meétiw Integral de la Universidad Politécnica de Madrid

“La domdtica supone un 3%
del coste total de la vivienda”

cantes, ...) parece claro que existe
una cierta tendencia al acerca-
misnto entre ellos.

ofros, las opciones son muy am-
plias y variadas. En un hogar digi-
tal, ademéds de los elementos de
comunicaciones que no pueden fal-
tar, existen tres tipos fundamenta-
les de elementos, los que me per-
miten encender y apagar algo (in-
tenruplores), los que me penmiten
obtener informacién sobre algo
{sensores o capiadores) y los que
me permiten “mover” algo (actua-
dores). Hay una clara diferencia
entre monitorizacion y actuacion,
s decir, entre saber si me he de-
jade una ventana de mi casade la
sieira abierta, mediante, por ejem-
plo, un simple mensaje de movil, y
cerrarla empleando ese mismo
mensaje. En todo caso, y con el
simple animo de dar algunas de las
cifras que se barajan normalmen-
te, podemos decir que el coste de
las instalaciones domdéticas en vi-
vienda nueva puede situarse en la

franja que va entre el 1y el 3 % del ‘
coste total de la vivienda.

-¢Qué ventajas suponen las
nuevas tecnologias en el hogar?

-La domética en una vivienda
aporta seguridad, permite coniro-
lar alarmas técnicas y actuar sobre
ellas. Ademas, aporta comodidad,
automatiza acciones tediosas pa-
ra que pasen a realizarse con un
solo dedo o incluso de forma au-
tomatica. En tercer lugar, aporta
comunicacién y ocio, permite ac-
ceder a los nueves servicios mul-
timedia disponibles a través de In-
temet. La domética en una vivien-
daaporta control e independencia,
permite a personas con discapaci-
dad o ancianos vivir con indepen-
dencia pero supervisados a nivel
médico y atendidos de forma re-
mota en sus necesidades.

La aportacion de las nuevas tec-
nologias integradas en los dmbitos
basicos del hogar digital, han sido
determinantes en dos aspectos ba-
sicos: las comunicaciones y el ocio.

-¢ Qué metas se persiguen?
-En la actualidad hay dos ten-

dencias muy importantes relacio-
nados con la ordenacion del sec-
tor y con la interaccion entre e sec-
tor y el usuario final. En primer lu-
gar, en o referente a la ordenacién
del sector, parece claro que se ne-
cesita cierta vertebracién, a través
de, por ejemplo, la aceptacion de
una terminologia y unas normas
comunes que permitan a todos los
impii emenderse. En ese sen-
tido ya se han puesto en marcha
algunas mesas “multisectoriales™.
También parece claro que hace fal-
ta poner orden a nivel de tecnolo-
gia, y aunque puede resuttar diffcil

Luis Magdalena es Doctor In-
geniero de Telacomunicacion por
la Universidad Politécnica de Ma-
drid y Profesor Titular de Univer-
sidad en la misma. Promotor del
Centro de Domdtica Integral de
la Universidad Politécnica de Ma-
drid (CEDINT) y actualmente di-
rector en funciones del mismo.
Miembro de diversas sociedades

la estandarizacidn y hemogenei-
zaci6n en este sentido, la coexis-
tencia tecnolégica exige cuando
menos un cierto nivel de interope-
rabifidad. E! usuario percibe un se-

inconveniente, la Inexisten-
cia de un interfocutor Unico ala ho-
ra de abordar la “domotizacion” de
la vivienda. Las soluciones van des-
de la creacién de la figura de ope-
rador domético, hasta la formali-
zacion de consorcios entre los di-
ferentes agentes, que pemmitan re-
alizar una oferta integral.

N.D
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cientfficas y técnicas, siendo Pre-
sidente de la European Society
for Fuzzy Logic and T
(EUSFLAT) desde 2001. Autor
de mas de ochenta publicacio-
nes cientificas en libros, revistas
y congresos, y editor de varios li-
brosy , todo efloen
&l ambito de los Sistemas Inteli-
gentas y sus aplicaciones.

Terra piensa jugar un papel deferminante en el mercado del enirefenimiento. De hecho, segdn
su director general de Contenidos, Luis Velo, la compania estard presente en la distribucion
de contenidos y servicios de valor afiadido en todas las plataformas que se vayan implantando
en el mercado gracias a su oferta cada vez mds amplia. La pirateria -segun Velo- es el principal
problema de esta industria, pero no el dnico..

“La pirateria es el principal

Luis Velo, diroitgf general de Conteﬂdi de Terra wm

problema en la industria del ocio”

\_J ¢Cudles son los proyec-
) {os de Terra en el merca-
do del oclo y cuénto va a inver-
tir en ellos?

-Terra, como parte de su estra-
tegia a corto plazo, est& desarro-
Hando servicios y productos de pa-
go on line para el sector residen-
cial. Su oferta integrada de conte-
nidos premium incluye misica y vi-
deo bajo demanda, juegos Online,
educacion, viajes, finanzas, eic, To-
do ello apoyado en unos servicios
de comunicaciones avanzadas que
incluyen videoconferencia, men-
sajeria unificada, cofreo seguro.

No hay duda que Terra en e fu-
turo estara presente en la distri-
bucién de contenidos y servicios
de valor afiadido en las distintas
plataformas que se vayan implan-
tando en el mercado.

-La creaci6n de contenidos es
detorminante sn la evolucién de
esta industria del entretenl-
miento. (En qué posicion estd
Espaiia y las empresas espaiio-
las en este proceso?

-Histéricamente Espafia se ha
caracterizado por su creatividad en
diferentes campos. En el area de
contenidos son miltiples los ejem-
plos de talentos que exportamos.
En el mercado de la television te-
nemos creadores de formatos
(Gestmusic y Zeppelin) que se es-
tan implantando a nivel mundial,
como “Operacién Triunfo”; exce-
lentes desarrolladores de video-
juegos como Pyro Studios; direc-
tores de cine de reconocido pres-
tigio como Almodévar, Trueba y
Amenabar y en el sector discogra-
fico contamos con cantantes de
amplia frayectoria intemnacional co-
mo Julio Iglesias, Alejandro Sanz,
etc. Creo que estamos en una 6p-
tima situacién.

-¢Cudles son los principales
escollos aresolver?. . La pirate-
ria, los derechos de autor....?

-Yo dirfa que la pirateria es sin
duda el principal problema... aun~
que no el imico.

En EEVUU, Japdn y algunos pa-
ises del entomo europeo, ya estén

funcionando con éxito iniciativas de
pago por contenidos a través de re-
des de Banda Ancha, (B.A) pero
en Espafa esta costando un poco
mas de esfuerzo.

Curiosamente Esparia es uno de
los palses con mayor penetracion
de usuarics de B.A (dentro del co-
lectivo de intemautas), con lo cual
esla en una buena posicion ideal
para lanzar servicios de pago. No
obstarte su particular contexto so-
cio-cuitural hace que los usuarios
no estén concienciados para pa-
gar por los derechos a los propie-
tarios de los contenidos.

Ante esta situacién de pirateria
generalizada, los proveedores de
contenidas eran reacios a lanzar
servicios legftimos, lo cual perpe-
tuaba la situacién.... El cliente es-
panol no tenia seivicios legitimos
de contenidos de pago y se los "ba-
jaba” de forma flegal
des P2P o fos ‘adquiria en sl "top
manta” local

Este razonamiento solo explica
porqué no tenemos en la actuali-
dad servicios de pago “potentes”.

El futuro es mucho mas alentador,
los proveadores de contenidos con-
fian mas en la tecnologfa que pro-
tege sus contenidos (DRMs) en In-
temat, y aceptan los nuevos mo-
delos de negocios orientados a es-
te canal.

En cuanto a las sociedades ges-
toras de derechos, los autores, tie-
nen todo el derecho a obtener de
esta nuevas formas de comercia-
lizacioén una remuneracion por su

Luis Velo, ingeniero industrial,
comenzé su andadura profesio-
nal en el Grupo Telef6nica en
1995 como Director General de
A3D, empresa dedicada a la te-
leventa y venta por catdlego, per-
teneciente al grupo Antena3 TV,
En 1998 fue nombrado Director
General de Antena 3 Iniciativas
Comerciales, filial de A3TV. En
enero de 2000 entrd a formar
parte de Terra Networks como
diractor general de E-Commer-

trabajo. Quizas las sociedades de
autores deberian adaptarse al nue-
vo entomo simmiplficando el mode-
lo de gestién de derechos.

Parece ser que en Europa se es-
14 estudiande iniciativas de crear
un "One-Stop Shopping” de Enti-
dades Colectoras de Derechos de
Autor que facilitaria la provision de
estos darechos.

— El perfil del experto

ce, y miembro de su comité Eje-
cutivo y comité de direccion. Un
afio después, en diciembre de
2000, fue nombrado consejero
delegado de Antena 3 TV. En
septiembre de 2002 fue nom-
brado subdirector general de
contenidos de Teletonica, y fi-
nalmente en febrero de 2004, fue
nombrado director general de
Contenidos de Terra Network,
cargo que desempedia en la ac-
tualidad.

VIVIENDA




	Portada
	ESPECIAL
	Nuevas tecnologías de la información

